
Android ユーザーの場合 

ハートスマホ初期設定手順 

（APN 設定・ハートスマホアプリ・ケーブルスマホダイヤル） 

 

＜APN 設定＞※ハートスマホで通信を行うために必ず必要な設定です※ 

① 設定を開く 

② 無線とネットワーク→『その他』・『モバイルネットワーク』などを選択 

※お使いの機種により異なります。 

③ 『アクセスポイント名』をタップで開く 

④ ∔（プラスマーク）かメニューよりアクセスポイントの追加を行う 

 

＜APN 設定＞ 

名前 ハートネットワーク 

APN vmobile.jp 

ユーザー名 mvno@hearts.ne.jp 

パスワード heart7777 

認証タイプ PAP または CHAP 

MVNO の種類 SPN 
 

※これら以外は入力不要です 

 

⑤ 以上を入力後、保存 

⑥ APN の一覧からハートネットワークを選択し、完了 

 

 

 

 



Android ユーザーの場合 

★通話アプリ設定の仕方★ 

＜デフォルトの電話アプリをご利用されたい場合＞ 

通話アプリの設定は不要です。そのまま端末に入っている電話アプリをご利用ください。 

【注意】2022 年 2 月以前に『10 分かけ放題』OP をお申込みいただいており、そのまま継続中のお客様におき

ましては、別途通話アプリのご設定が必要です。 

10 分かけ放題をお申込み中のお客様は 0120-642-246【ハートネットワーク フリーダイヤル】までご確認いただ

ければと思います。 

別途通話アプリの設定が必要という結果になった場合は 

ハートスマホアプリにて発着信が必要になりますので、下記の＜ハートスマホアプリをご利用される場合＞の通り

設定をお願いいたします。 

 

＜ハートスマホアプリをご利用される場合＞ 

① Google Play を開き、ハートスマホと検索、インストールする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ハートスマホアプリを開き出てくる通知を全て OK、または許可する。 



Android ユーザーの場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 再びプレイストアよりケーブルスマホダイアルをインストール、インストール後同意するを選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Android ユーザーの場合 

③ ハートネットワークを選択、出てくる通知を全て許可 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④  設定より自動で「0037692」を付けるを OFF にする（一部該当者は ON のまま） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

「・・・」を選択 

自動で「0037692」を付けるを OFF にする。 

（色をつけない） 

◎2022 年 2 月以前に『10 分かけ放題』OP をお申込み、

そのまま継続中のお客様の場合 

自動で「0037692」を付けるを ON のままにしてください。 



Android ユーザーの場合 

⑤ 再びハートスマホアプリを開き、電話をかけるをタップ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

使用するアプリとして、ケーブルスマホを選択。 デフォルトの通話アプリに設定する。 

 

 


