
画面操作 1/2
設定画面からアクセスポイント名の画面まで進みます

1. 設定を開き、
ネットワークと

インターネットを選択

2. Wi-Fiとモバイル
ネットワークを選択 3. 歯車マークをタップ

※「モバイルネットワーク」表記
の端末もあります

4. アクセスポイント名
を選択

表示名や配置は端末により異なる場合がありますが、おおよその操作の流れは同じです。
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画面操作 2/2
ハートネットワーク（ハートスマホ）を開き、設定値を確認して保存します

5. 「ハートネットワー
ク」を選択

6. MVNOの種類を選択
7. MVNOの種類を
「なし」に変更

8. 右上メニューから
保存

「MVNOの種類」が SPN になっている場合は、「なし」に変更してください。
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設定値一覧
以下の通り設定することで復旧する可能性がございます。

項目 設定値

名前 ハートネットワーク

APN vmobile.jp

ユーザー名 mvno@hearts.ne.jp

パスワード heart7777

認証タイプ PAP または CHAP

MVNOの種類 なし
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